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I. Политика конфиденциальности 
 в отношении обработки персональных 
данных 

1. Общие положения

Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с 
требованиями Федерального закона  «О персональных данных» и определяет 
порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению безопасности 
персональных данных, предпринимаемые: 

 ИП МАЛЕЕВА Д.Ю.  (далее – Оператор). 

Ответственное лицо за обработку ПД – Малеева Дарья Юрьевна 

Телефон: +7 (915) 440-66-84 



Право отзыва согласия: У вас имеется право отзыва согласия на обработку ваших 
персональных данных. Для этого напишите электронное письмо в произвольной форме 
по адресу email, указанному ниже: 

Email: info@semlepestkov.ru  
Телефон для справок: +7 (915) 440-66-84 

 

1.1. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 
деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной 
жизни, личную и семейную тайну. 

1.2. Настоящая политика Оператора в отношении обработки персональных данных 
(далее – Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может 
получить о посетителях веб-сайта http://www.semlepestkov.ru  

2. Основные понятия, используемые в Политике 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники; 

2.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных); 

2.3. Веб-сайт – совокупность графических и информационных материалов, а также 
программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по 
сетевому адресу http://www.semlepestkov.ru ; 

2.4. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в 
базах данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку 
информационных технологий и технических средств; 

2.5. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых 
невозможно определить без использования дополнительной информации 
принадлежность персональных данных конкретному Пользователю или иному 
субъекту персональных данных; 

2.6. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 

2.7. Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 
физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и 
(или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными; 



2.8. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому Пользователю веб-
сайта http://www.semlepestkov.ru ; 

2.9. Пользователь – любой посетитель веб-сайта http://www.semlepestkov.ru ; 

2.10. Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

2.11. Распространение персональных данных – любые действия, направленные на 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных 
данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в 
том числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, 
размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление 
доступа к персональным данным каким-либо иным способом; 

2.12. Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных 
на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому или иностранному юридическому лицу; 

2.13. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых 
персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего 
восстановления содержания персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных 
данных. 

3. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные Пользователя 

3.1. Фамилия, имя, отчество; 

3.2. Электронный адрес; 

3.3. Номера телефонов; 

3.4. Также на сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях 
(в т.ч. файлов «cookie») с помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс. Метрика и 
Google Analytics). 

3.5. Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены общим 
понятием Персональные данные. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Цель обработки персональных данных Пользователя — уточнение деталей заказа. 

4.2. Также Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых 
продуктах и услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь 
всегда может отказаться от получения информационных сообщений, направив 
Оператору письмо на адрес электронной почты info@semlepestkov.ru  с пометкой 
«Отказ от уведомлений о новых продуктах и услугах и специальных предложениях». 



4.3. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет-
статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, 
улучшения качества сайта и его содержания. 

Настоящая Политика  конфиденциальности касается защиты персональных данных и 
служит документом для получения информации о собираемых и обрабатываемых 
персональных данных, а также о ваших правах в данной области. 

5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их 
заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, 
расположенные на сайте http://www.semlepestkov.ru , либо в случае контакта 
Пользователя с Оператором, в результате которого Оператору становятся известны 
контактные и персональные  данные Пользователя.  Заполняя соответствующие формы 
и/или отправляя свои персональные данные Оператору, Пользователь выражает свое 
согласие с данной Политикой. 

5.2. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это 
разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» 
и использование технологии JavaScript). 

6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных 
данных 

Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, 
обеспечивается путем реализации правовых, организационных и технических мер, 
необходимых для выполнения в полном объеме требований действующего 
законодательства в области защиты персональных данных. 

6.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все 
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных 
лиц. 

6.2. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут 
переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением 
действующего законодательства Российской Федерации. 

6.3. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может 
актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на 
адрес электронной почты Оператора info@semlepestkov.ru  с пометкой «Актуализация 
персональных данных». 

6.4. Срок обработки персональных данных является неограниченным. Пользователь 
может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 
направив Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный 
адрес Оператора info@semlepestkov.ru  с пометкой «Отзыв согласия на обработку 
персональных данных». 

 



7. Трансграничная передача персональных данных 

7.1. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных 
данных обязан убедиться в том, что иностранным государством, на территорию 
которого предполагается осуществлять передачу персональных данных, 
обеспечивается надежная защита прав субъектов персональных данных. 

7.2. Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных 
государств, не отвечающих вышеуказанным требованиям, может осуществляться 
только в случае наличия разрешения Роскомнадзора и согласия субъекта персональных 
данных на трансграничную передачу его персональных данных и/или исполнения 
договора, стороной которого является субъект персональных данных. Согласие 
субъекта персональных данных выражается в отметке им специальных чекбоксов в 
формах обратной связи, а также в факте использования иностранного программного 
обеспечения при связи с Оператором. 

7.3. Оператор не использует средства связи, которые способствуют трансграничной 
передаче персональных данных Пользователя. 

8. Заключительные положения 

8.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, 
касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с 
помощью электронной почты info@semlepestkov.ru . 

8.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки 
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой 
версией. 

II. Cookie-файлы 
 Что такое Cookie? 

Cookie — это небольшие текстовые файлы, которые сохраняются на вашем устройстве 
при посещении веб-сайтов. Они позволяют сайту запоминать ваши действия и 
предпочтения (например, вход в систему, язык и другие настройки) на протяжении 
определенного времени. 

Основные функции Cookie: 

• Запоминание настроек: Cookie позволяют сайту запомнить ваши предпочтения, 
такие как язык, настройки конфиденциальности и другие параметры.  

• Упрощение процессов: Например, если вы вошли в систему на сайте, Cookie 
позволяют вам оставаться в системе при переходе между страницами.  

• Анализ трафика: Cookie помогают собирать данные о том, как пользователи 
взаимодействуют с сайтом, что позволяет улучшать его функциональность.  

 

 



Какие Cookie мы используем? 

Мы используем следующие типы Cookie: 

• Строго необходимые Cookie: Эти Cookie необходимы для функционирования 
нашего сайта и не могут быть отключены в наших системах. Они обычно 
устанавливаются в ответ на действия, которые вы предпринимаете, например, 
запросы на услуги, такие как настройка конфиденциальности, вход в систему 
или заполнение форм.  

• Аналитические Cookie: Мы используем Cookie для сбора информации о том, как 
посетители используют наш сайт. Это помогает нам улучшить работу сайта и 
сделать его более удобным для пользователей. В частности, мы используем 
Яндекс.Метрику для анализа посещаемости и поведения пользователей на 
нашем сайте. Яндекс.Метрика собирает данные о том, как вы взаимодействуете 
с нашим сайтом, включая страницы, которые вы посещаете, время, проведенное 
на сайте, и источники трафика.  

 

Список файлов cookie, которые мы используем:  

Выдавш
ий 

Название 
файла 
Coockies 

Описание Тип Время 
хранени
я 

ИП 
МАЛЕЕ
ВА Д.Ю. 

cookie_con
sent_level 

Обеспечивает настройку 
конфиденциальности 

Строго 
необходимые 
cookie 

186 дней 

ИП 
МАЛЕЕ
ВА Д.Ю. 

cookie_con
sent_user_a
ccepted 

Обеспечивает принятие пользователем 
условий 

Строго 
необходимые 
cookie 

186 дней 

ИП 
МАЛЕЕ
ВА Д.Ю. 

cookie_con
sent_user_c
onsent_tok
en 

Обеспечивает хранение принятых 
пользователем условий 

Строго 
необходимые 
cookie 

186 дней 

Яндекс.
Метрика 

_ym_d Отслеживание и хранение информации о 
посетителях сайта, в частности, для 
определения даты первого посещения 
сайта пользователем 

Аналитическ
ие 

1 год 

Яндекс.
Метрика 

_ym_isad 

 

Определяет, пользуется ли 
посетитель блокировщиками 
рекламы  

 

Аналитическ
ие 

20 часов 

Яндекс.
Метрика 

_ym_uid 

 

Используется Яндекс. Метрикой для 
идентификации посетителей сайта. 
Он содержит уникальный 
идентификатор пользователя 
(ClientID), который позволяет 
отслеживать его активности на сайте 
и объединять сессии в одну 

 

Аналитическ
ие 

1 год 



 

Яндекс.
Метрика 

_ym_visorc это куки, используемые Яндекс.Метрикой. 
Он хранит информацию о посещении сайта 
пользователем и помогает в отслеживании 
аналитических данных. Он используется 
Яндекс.Метрикой для работы сервиса 
Вебвизор. 

Аналитическ
ие 

20 
минут 

GOOGL
E 
ANALY
TICS 

_ga_ это основной файл cookie, используемый 
Google Analytics для отслеживания 
активности пользователей на сайте. Он 
позволяет сервису различать посетителей и 
сохраняется в течение двух лет. Этот 
cookie присваивается каждому 
уникальному пользователю, посещающему 
сайт, и используется для сбора 
аналитических данных о посещениях 

Аналитическ
ие 

2 года 

 

 

 Как Яндекс.Метрика использует Cookie? 

При посещении нашего веб-сайта на вашем устройстве могут быть установлены файлы 
cookie как нашей компанией, так и третьими сторонами. В частности, для 
аналитических целей мы используем Яндекс.Метрику — инструмент веб-аналитики, 
который позволяет собирать, обрабатывать и анализировать данные о посещаемости 
сайта. 

Цели использования Яндекс.Метрики включают в себя: 

• Анализ посещаемости: Получение информации о количестве уникальных 
посетителей, их географическом расположении и времени, проведенном на 
сайте. 

• Изучение поведения пользователей: Отслеживание действий пользователей на 
сайте, таких как переходы между страницами, клики на элементы, заполнение 
форм и т.д. 

• Оптимизация контента: Выявление наиболее популярных разделов сайта и тем, 
что помогает нам адаптировать контент под интересы пользователей. 

• Анализ источников трафика: Определение, откуда приходят пользователи 
(поисковые системы, социальные сети, прямые заходы и т.д.), что позволяет 
оптимизировать маркетинговые усилия. 

• Улучшение пользовательского опыта: Сбор данных о том, как пользователи 
взаимодействуют с сайтом, для выявления узких мест и повышения удобства 
навигации. 

• Мониторинг эффективности рекламных кампаний: Оценка результатов 
рекламных акций и стратегий продвижения, позволяющая корректировать их в 
реальном времени. 

• Формирование отчетов: Создание детализированных отчетов о работе сайта, что 
помогает в принятии обоснованных управленческих решений. 

Эти цели помогают нам постоянно улучшать качество предоставляемых услуг и 
повышать удовлетворенность пользователей. 



Как Google Analytics использует Cookie? 

Google Analytics использует файлы cookie для отслеживания действий пользователей на 
сайтах и в приложениях. Эти файлы cookie помогают собирать информацию, такую как 
количество уникальных посетителей, страницы, которые они просматривают, и как 
долго они находятся на сайте. Google Analytics использует эти данные для создания 
отчетов и анализа поведения пользователей, что позволяет владельцам сайтов улучшать 
свой контент и пользовательский опыт. 

Идентификация пользователей:  
 
Файлы cookie позволяют Google Analytics различать уникальных пользователей и 
отслеживать их действия на сайте.  
 
Сбор данных о поведении:  
 
Аналитика собирает информацию о том, какие страницы посещаются, как долго 
пользователь находится на сайте, какие действия совершает (например, клики, формы).  
 
Анализ и отчеты:  
 
Собранные данные используются для создания отчетов, которые помогают владельцам 
сайтов понимать, как пользователи взаимодействуют с их сайтом или приложением.  

 

ИП МАЛЕЕВА Д.Ю. не несет ответственности за файлы cookie третьих лиц, которые 
используются на нашем сайте. Каждый из таких ресурсов имеет свои условия 
использования и политику конфиденциальности. Рекомендуем ознакомиться с ними 
перед взаимодействием, чтобы понять, как обрабатываются ваши данные.  

Как управлять Cookie? 

При первом или последующих посещениях нашего сайта вы увидите уведомление о 
использовании Cookie. Нажимая на кнопку «Я согласен» или продолжая использовать 
сайт, вы даете согласие на использование Cookie, включая Cookie Яндекс.Метрики.  

 

Если вы не согласны с тем, чтобы мы использовали данный тип файлов, то вы 
должны нажать кнопку “Я отказываюсь”, или соответствующим образом 
настроить параметры конфиденциальности на нашем сайте кликнув на кнопку 
“Изменить мои предпочтения” или настроить ваш браузер на запрет cookie, или 
не использовать Сайт. 

 

 

 

 



Управление cookie в браузерах: 

Google Chrome: 

• Перейдите в «Настройки»> «Конфиденциальность и безопасность»> «Настройки 
сайтов»> «Файлы cookie и другие данные сайтов».  

• Здесь вы можете блокировать все Cookie или настроить уведомления о их 
установке.  

Mozilla Firefox: 

• Перейдите в «Настройки»> «Конфиденциальность и безопасность»> «Cookies и 
данные сайтов».  

• Вы можете выбрать, какие Cookie разрешить, а какие заблокировать, а также 
очистить все Cookies. 

Safari: 

• Перейдите в «Настройки»> «Конфиденциальность»> «Управление данными веб-
сайтов».  

• Здесь вы можете просмотреть и удалить Cookie.  

Альтернатива для отказа от обработки Cookie: Если вы не хотите, чтобы 
Яндекс.Метрика собирала данные о вашем посещении, вы можете установить 
специальное расширение для браузера поставляемое разработчиками браузера или 
третьими лицами, которое позволит вам отказаться от обработки Cookie.  

Обратите внимание, что отключение Cookie может повлиять на функциональность 
сайта. 
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